Certificado
de Participacao

A Produzzi certifica que

Luiz Guilherme Mastaler Mello

Concluiu o curso de Formacao de Auditor Interno I SO 9001:2015, com carga horéaria de 5 horas,
na modalidade de ensino a distancia (EAD).
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/ Curitiba, 09 de maio de 2023.




Objetivo
Capacitar os participantes a realizar as auditorias internas da qualidade na empresa ou em fornecedores, conforme requisito 9.2 da norma NBR ISO
9001:2015, apresentando os conceitos da norma NBR ISO 19001. Qualificar um colaborador para o acompanhamento de auditorias de segunda (em um

fornecedor) e terceira parte (organismo independente - certificadora)

Contetido
Principios de um Sistema de Gest&o
Revisdo da Norma ISO 9001:2015
Critérios para qualificagdo de auditores
Perfil dos auditores
Posturas e prdticas de auditorias
Planejamento e preparacdo de auditorias
Realizagdo de auditorias
Comunicagdo na auditoria
Elaboragd&o do Relatério de Auditoria
N&o-Conformidade: Acompanhamento e Fechamento
Classificag@o de Auditorias

Requisitos normativos da ISO 19011:2018
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